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生活老师的工作平凡琐碎，最大的特点就是每天24小时与孩子们在一起，即是老师更像家长。特别是作为高三的生活老师，我们在为孩子们做好日常服务的同时，更多的是细心观察孩子们的情绪变化，及时发现并给予引导和教育，用智慧和爱帮助孩子走好人生关键的一步。
有这样一个孩子，行为习惯不是很好，自觉性不强，反复提醒后效果也不理想，二段晚自习经常与同学唧唧咕咕小声说话，我没少提醒她。二段晚寝也不安静，不是一边弄头发一边讲话，就是一边洗脸一边唱歌，是我重点关注的对象，每天二段晚寝巡查，我几乎都在她寝室门口“站岗”，只要有说话声我就进去提醒，有时她能安静坐下来看会儿书，有时她却不以为然，很情绪化，对我的提醒显得很不耐烦,我单独与她交流过多次，开始几天还能安静，可时间不长又回到从前。
正当我为此感到困惑的时候，一天晚上22:50是高三同学准备休息的时间，安静的走廊里突然传来歌声，我走过去一看，她正坐在书桌前唱歌。因为前面的几次沟通都没有效果，我考虑是否应该换种方式对她，所以那天我出奇的冷静，没有像往常那样开门进去批评她，而是站在寝室外静静的听。寝室里的同学告诉她老师来了，她依然继续唱，唱完一首又唱一首，我一直站在寝室外听，始终没有制止她，慢慢的她的声音越来越低，直到停下来安静休息我才转身离开，一看时间是23：03分。第二天早晨我像平常一样按时叫她起床，和她问早道别，她明显有些不自在。两天后的晚上，她主动过来找我：老师，我错了！因为高考报名意向与家长的想法不一致，家长强势的态度让我无法接受，觉得父母不理解不关心我，只关心考试分数，高三学习压力大，回到家得不到温暖，周末都不想回家，那天是心情不好，在寝室唱歌发泄一下，老师，我错了！我说：我一直在期待你能主动与我沟通，你来了我很欣慰。我告诉她，父母是爱她的，只是方式不同，多和家长沟通，把你内心的真实想法告诉家长，他们会支持你的，天下没有不爱孩子的父母。我又给她的妈妈打电话，希望她能多关心孩子的日常生活，淡化成绩，尊重孩子的选择，对孩子多些关爱和鼓励。这件事后，她和父母之间的交流多了，和我的感情也加深了，她愿意把她的心事告诉我，尽管有时我还批评她，但是她乐意接受我的提醒和批评。经过一段时间的勤奋努力，她二模 三模均取得了全班第二的好成绩。
教育反思:对待这样的孩子，硬碰硬容易发生冲突，生硬的用纪律来约束只会让学生更反感。学会沉默，沉默有时是一种力量，让同学更能明白老师的心；用冷处理的方法，既能使学生心悦诚服，又能体现老师的风范。在日常的教育管理中，我们要像父母对待自己的孩子一样,用宽容心看待孩子的过错，要欣然接受不同性格的孩子，要有足够的耐心和宽容心。用智慧管理，把心理的沟通放在第一位，走进孩子的内心，只有真诚的批评才能被孩子乐意接受.
每一个孩子都是天使，让我们共同期待孩子们在即将到来的六月厚积薄发创造辉煌。
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